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Dades del municipiDades del municipiDades del municipi

7.2 km²Nucli urbà
1.23 km²Nucli industrial

83Agents de Policia Local

41.42 km²Superfície terme municipal
67.317Habitants



Parc mòbilParc mòbilParc mòbil

Any 2003Tipus de vehicle

229Remolcs
43.003TOTALS

49Autobusos
4.959Camions i tractors

6.198Motocicletes i ciclomotors
31.568Turismes



EstructuraEstructuraEstructura

83TOTAL

68Agents

8Caporals

5Sergents

1Sotsinspector

1Sotsinspector cap

Plantilla:

RECURSOS HUMANS



Organigrama funcionalOrganigrama funcionalOrganigrama funcional



Dades estadístiques de la plantillaDades estadístiques de la plantillaDades estadístiques de la plantilla

42,3Edat mitjana
77Homes

6Dones



Evolució de la plantilla entre els anys 1992 / 2003Evolució de la plantilla entre els anys 1992 / 2003Evolució de la plantilla entre els anys 1992 / 2003
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- 1 Permuta- 1 Mossos d’Esquadra

- 1 Enfermetat Provisional

- 1 Defunció

Una altaTres baixes

Altes / Baixes 2003



Presència al treballPresència al treballPresència al treball

90,71 %Presència total (percentatge)

1.649 Total dies no treballats

61Absències per indisposició

1.562Absències per baixa laboral

?Permisos preceptius

26Permisos sindicals

Total de dies a treballar segons el conveni...........214 x 83 agents = 17.762 dies



FormacióFormacióFormació

8Altres cursos i seminaris

5Actuació en accidents i emergències

2Fira municipalia

1Jornadas de análisis forense de alcohol

5Policia i diversitat cultural

10Habilitats de gestió per a comandaments de la Policia Local (II)

16Atenció al ciutadà

20Reglament de trànsit

13Tècniques d’actuació policial

8Violència domèstica
CURS                                                          Agents

Assistència a cursos i jornades tècniques:



Unitat JuridicoadministrativaUnitat Unitat JuridicoadministrativaJuridicoadministrativa

5Administratius

1Auxiliars administratius
1

Advocada
Tècnica en administració general

Recursos humans



Recursos Recursos materialsmaterials

223.748,45 €TOTAL

470Altres despeses del centre de detenció12.230Assegurances

900Subministraments del centre de detenció24.040Comunicacions

5.538Treballs realitzats per altres empreses5.100Mobiliari i estris

3.000Informàtica8.865Maquinaria, instal·lacions i utillatge

1.897Subministraments7.043,21Maquinaria, instal·lacions i utillatge de l’edifici

8.835Material d’oficina25.180Combustibles i carburants

9.994Diversos26.798,06Material de transport (manteniment)

12.510,18Defensa passiva (protecció civil)47.485Material de transport (renting)

5.201Dietes per locomoció7.880Material de transport (adquisicions)

4.782Dietes6.000Edifici i d’altres construccions

Partides pressupostàries de la Policia Local. Any 2003



Parc mòbil de la Policia LocalParc mòbil de la Policia Local

Nissan Patrol 4WD1- Tot Terreny P. Administrativa
Citroën ZX 1.9 TD (etilòmetre D:G Trànsit)
Seat Panda (oficines)
Peugeot 306 SRI (serveis especials)

1
1
1

- Vehicles sense distintius

Iveco (Parcosa)1
Ebro1
Nissan1- Grues
Ford Transit1- Furgoneta-oficina mòbil Atestats-OAC
Honda 250 4T2
Piaggio Exagon4- Scooters zona centre i proximitat
Honda Deauville 6505
Honda NX 650 Dominator1- Motos patrulla
Citroën Xsara Hdi4- Cotxes patrulla



Material informàticMaterial informàticMaterial informàtic

Xarxa Local de 25  ordinadors Xarxa Local de 25  ordinadors 
personals.personals.

Connexions ADSL/XDSI, Connexions ADSL/XDSI, routerrouter i i 
punt a puntpunt a punt amb lamb l´́Ajuntament, Ajuntament, 
intranet  i Internet.intranet  i Internet.

EscEscàànnernner, impressores, fotografia , impressores, fotografia 
digital, etc.digital, etc.



Comunicacions per ràdioComunicacions per ràdio
1 estaci1 estacióó emissora emissora KyodoKyodo –– Central Central 
(comunicacions des de la Central de (comunicacions des de la Central de 
Comandament  amb els agents de  servei) Comandament  amb els agents de  servei) 
Equipada amb mEquipada amb mòòdul de dul de secrafoniasecrafonia

1 emissora 1 emissora Motorola RadiusMotorola Radius GM GM 
300(comunicaci300(comunicacióó amb els serveis de amb els serveis de 
manteniment.)manteniment.)

1 emissora 1 emissora TelemobileTelemobile GX 200 (Serveis GX 200 (Serveis 
ProtecciProteccióó Civil:  Policia Nacional, GuCivil:  Policia Nacional, Guààrdia Civil, rdia Civil, 
Bombers,  hospitals...)Bombers,  hospitals...)

1 emissora 1 emissora TeltronicTeltronic PP--2500 B (comunicaci2500 B (comunicacióó
amb ADF)amb ADF)

1 r1 rààdio dio escescàànnernner digital multibanda digital multibanda 

Emissores Emissores rrààdiopatrulla  Kyodo  diopatrulla  Kyodo  per a vehicles per a vehicles 
policials a cada cotxe patrullapolicials a cada cotxe patrulla

33 equips port33 equips portààtils (tils (walkieswalkies)  amb bateries )  amb bateries 
intercanviables per abastar els diferents torns.intercanviables per abastar els diferents torns.



Comunicacions telefòniquesComunicacions telefòniques
1 Centraleta  digital  XDSI x 2  1 Centraleta  digital  XDSI x 2  NerisNeris 64 S,  pel  n64 S,  pel  núúmero 93 875 29 99 amb identificacimero 93 875 29 99 amb identificacióó i i 
visualitzacivisualitzacióó de trucades entrants, composta per:de trucades entrants, composta per:

--1 Consola digital 1 Consola digital computeritzada  computeritzada  model model 
CrystalCrystal

--20 extensions Office 20 / 3020 extensions Office 20 / 30

--1 tel1 telèèfon directe amb la Comissaria de fon directe amb la Comissaria de 
MossosMossos

3  L3  Líínies addicionals del telnies addicionals del telèèfon fon 
dd’’urgurgèències  092,  amb sistema de ncies  092,  amb sistema de 
retenciretencióó i  seguiment  de trucades i  seguiment  de trucades 
malicioses malicioses 

1 Fax 1 Fax BrotherBrother PP--515   (n515   (núúm.  93 872 31 45) fax general Policia Localm.  93 872 31 45) fax general Policia Local

1 Fax 1 Fax BrotherBrother FF--1020 (1020 (nnúúmm, 93 872 53 00)   fax  oficines i Atestats, 93 872 53 00)   fax  oficines i Atestats

3  L3  Líínies directes a la Sala de crisis nies directes a la Sala de crisis 
de Proteccide Proteccióó CivilCivil



Serveis generalsServeis generalsServeis generals

1.2971.2971.20821.20827867869649641.3931.393Sol·licituds de grua per gualSol·licituds de grua per gual

1.2731.2731.8121.8121.4311.4311.2771.2771.1111.111Retirats grua per infraccióRetirats grua per infracció

4.1394.1394.3754.3754.3224.3223.1933.1932.2342.234Queixes per vehicles mal estacionatsQueixes per vehicles mal estacionats

615615650650548548434434452452Sol·licituds de vehicles pertorbant trànsitSol·licituds de vehicles pertorbant trànsit

293293352352328328285285315315Serveis amb animalsServeis amb animals

134134133133101101104104140140Persones extraviadesPersones extraviades

185185228228223223235235192192Persones en estat etílicPersones en estat etílic

334334289289304304170170187187PassantsPassants

208208187187163163146146146146Ordenances municipalsOrdenances municipals

290290238238290290195195160160Neteja via públicaNeteja via pública

1.5781.5781.4641.4641.4571.4571.2171.2171.3471.347Molèsties (sorolls, bars, veïns...)Molèsties (sorolls, bars, veïns...)

792792955955726726566566568568Incidències circulacióIncidències circulació

261261275275315315267267264264IncendisIncendis

106106111111188188277277122122Control policialsControl policials

1.4781.4781.4901.4901.4721.472978978950950Desperfectes (enllumenat, calçada...)Desperfectes (enllumenat, calçada...)

525525533533530530489489439439BretoladesBretolades

283283275275358358267267203203BarallesBaralles

363363550550523523475475229229Atenció a malalts o a feritsAtenció a malalts o a ferits

491491320320378378329329303303Alarmes disparadesAlarmes disparades

115011509939931.0631.0639839831.0131.013Accidents de circulacióAccidents de circulació

2.0032.0032.0022.0022.0012.0012.0002.0001.9991.999

EVOLUCIÓ DEL NOMBRE DE SERVEIS REQUERITS A LA SALA DEL 092 I QUEEVOLUCIÓ DEL NOMBRE DE SERVEIS REQUERITS A LA SALA DEL 092 I QUE MOTIVEN INTERVENCIÓMOTIVEN INTERVENCIÓ



Distribució dels serveis per sectorsDistribució dels serveis per sectors

Sector A: Sector A: Zones Pl. Catalunya,  Poble Nou, Zones Pl. Catalunya,  Poble Nou, MionMion, , MiralpeixMiralpeix

Sector B: Sector B: Zones Barri Vell, Zones Barri Vell, ValldauraValldaura, La Guia, El Xup, Sol i Aire, , La Guia, El Xup, Sol i Aire, BellavistaBellavista,  ,  PirelliPirelli i zones i zones 
adjacents.adjacents.

Sector C: Sector C: Zones Zones Font Capellans, Balconada, Sagrada FamFont Capellans, Balconada, Sagrada Famíília, lia, EscodinesEscodines, Cal Gravat, Sant Pau, , Cal Gravat, Sant Pau, 
BufalventBufalvent i zones adjacents.i zones adjacents.

Sector V:Sector V: Zones Vic Remei, Passeig i Rodalies, Ctra. de SantpedorZones Vic Remei, Passeig i Rodalies, Ctra. de Santpedor--La Parada, Pujada Roja i La Parada, Pujada Roja i 
zones adjacents.zones adjacents.

0
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15000

20000

25000

Sect -A 3636 4143 4413 4581 5827 6424 7031

Sect -B 3349 3436 3883 4260 5677 5802 5841

Sect -C 2328 2408 2630 2984 3622 3777 4216

Sect -V 3607 3753 4138 4504 4912 5442 5515

Totals 12920 13740 15064 16329 20038 21445 22603

any 97 any 98 any 99 any 00 any 01 any 02 any 03



Dipòsit de vehiclesDipòsit de vehicles

10101.0921.0921781781212731731206206TotalsTotals

00005511282833AltresAltres
0020200000121200TresoreriaTresoreria
0031831800000000TrasllatsTrasllats
005151333300111166RobatoriRobatori
22163163585822148148117117IndocumentatsIndocumentats
111221222211909044AlcoholèmiaAlcoholèmia
00202016162223231818AccidentAccident
773983986464664194196161AbandonatsAbandonats

MotosMotosTurismesTurismesCiclomotorsCiclomotorsMotosMotosTurismesTurismesCiclomotorsCiclomotors

2.0032.0032.0022.002

Vehicles retirats de la via pública (exclosos per estacionament Vehicles retirats de la via pública (exclosos per estacionament indegut)indegut)

1.2801.2802.0032.0039499492.0022.002



Vehicles retirats per estacionament indegutVehicles retirats per estacionament indegut
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Dipòsit de detingutsDipòsit de detingutsDipòsit de detinguts
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Detinguts

Comparativa de persones detingudes ingressades al Dipòsit Comparativa de persones detingudes ingressades al Dipòsit 
Municipal de Detinguts durant els anys 97, 98, 99, 00, 01, 02, 0Municipal de Detinguts durant els anys 97, 98, 99, 00, 01, 02, 033



Delictes comesos pels internsDelictes comesos pels internsDelictes comesos pels interns

11112525119119128128TotalsTotals

444450501111AltresAltres

00000022Delicte contra la seguretat del trànsitDelicte contra la seguretat del trànsit

00000022ContrabanContraban

11001155HomicidiHomicidi

22222255Delictes contra la llibertat sexualDelictes contra la llibertat sexual

1100441616Recerca i Recerca i capura capura / / comdemnatscomdemnats

11004422Furt d’us de vehicleFurt d’us de vehicle

00001100Entrada Entrada ilil·legal·legal

11101019191414Tràfic de droguesTràfic de drogues

00000077Estafes / frausEstafes / fraus

119923234747Robatoris / furtsRobatoris / furts

00008888Amenaces o agressionsAmenaces o agressions

00006699Atemptat autoritat o agentsAtemptat autoritat o agents

Any 2003Any 2003Any 2002Any 2002Any 2001Any 2001Any 2000Any 2000

Comparativa  2.000 Comparativa  2.000 –– 2.0032.003



SERVEI DE PROTECCIÓ CIVILSERVEI DE PROTECCIÓ CIVILSERVEI DE PROTECCIÓ CIVIL

Cursos i xerrades. 

Plans i actuacions d’autoprotecció.

Actuacions ADF i incendis forestals.

Altres actuacions de camp.

Altres serveis.



-SERVEI DE PROTECCIÓ CIVIL
- Cursos i xerrades -

--SERVEI DE PROTECCIÓ CIVILSERVEI DE PROTECCIÓ CIVIL
-- Cursos i xerrades Cursos i xerrades --

•Xerrada sobre nevades – Ajuntament de Girona.

•Xerrada sobre plans d’autoprotecció a indústries 
(propietaris Pol. Bufalvent).

•Xerrada sobre atenció psicològica a membres 
comité emergència.

•Xerrada extrahospitalaria a Escola infermeria de 
Manresa.

•Curs formador de voluntaris.

•Curs d’emergències al personal de l’Ajuntament 
de Manresa. ( 600 persones aprox.).

•Jornades sobre Protecció Civil (Montepio de 
conductors – Preventia).

•Curs d’emergències al professorat dels centres:

•Guarderia La Ginesta.

•Guarderia L’Espurna.

•Institut Guillem Catà.



SERVEI DE PROTECCIÓ CIVIL
- Plans i actuacions d’autoprotecció -
SERVEI DE PROTECCIÓ CIVILSERVEI DE PROTECCIÓ CIVIL
-- Plans i actuacions d’autoprotecció Plans i actuacions d’autoprotecció --

•Pla autoprotecció Mercat Puigmercadal (pendent finalització).

•Pla autoprotecció pavelló Congost Vell (pendent finalització).

•Pla autoprotecció Museu i Arxiu.

•Pla autoprotecció Edifici Casa Consistorial – Plaça Major, 
núm. 1 (preparació).

•Pla autoprotecció Edifici Casa Consistorial – Plaça Major, 
núm. 5 (preparació).

•Plans autoprotecció escoles públiques.

•Plans autoprotecció guarderies de la Generalitat.

•Suport preparació pla autoprotecció Institut Guillem Catà.

•Suport preparació pla autoprotecció Institut Lacetania.

•Pla d’Actuació Municipal per Emergències:

•Nevades (finalitzat).

•Inundacions (preparació).

•Accidents matèries perilloses (pendent 
finalització).



SERVEI DE PROTECCIÓ CIVIL
- Actuacions A.D.F. i incendis forestals -
SERVEI DE PROTECCIÓ CIVILSERVEI DE PROTECCIÓ CIVIL

-- Actuacions A.D.F. i incendis forestals Actuacions A.D.F. i incendis forestals --

•Vigilància forestal. Contractació i control de la vigilància del Municipi. (Conveni 
Diputació de Barcelona).

•Suport administratiu a Diputació de Barcelona en vigilància forestal estiu.

•Assistència al brifing diari al Parc de bombers de Manresa a l’estiu.

•Adequació nou local ADF Sant Fruitos de Bages.

•Adequació nou local ADF Pla de Bages i magatzem Protecció Civil.

•Gestió administrativa, voluntaris, subvencions, etc. de la ADF Pla de Bages



SERVEI DE PROTECCIÓ CIVIL
- Altres actuacions de camp -

SERVEI DE PROTECCIÓ CIVILSERVEI DE PROTECCIÓ CIVIL
-- Altres actuacions de camp Altres actuacions de camp --

•Gestió i realització de la reparació del camí de Can Font dels Cirerencs.

•Visita i informe de la situació actual de la Fàbrica Nova.

•Estudi i vigilància pirotècnia en la inauguració del Conservatori de música.

•Activació pla d’emergències – Castell de focs (Festa Major).

•Activació pla d’emergències – Correfoc (Festa Major).

•Assistència tècnica en emergències a la Policia Local.

•Guàrdies de suport a emergències de la Policia Local



SERVEI DE PROTECCIÓ CIVIL
- Altres serveis -

SERVEI DE PROTECCIÓ CIVILSERVEI DE PROTECCIÓ CIVIL
-- Altres serveis Altres serveis --

•Gestió de la instal·lació dels nous hidrants amb Aigües de Manresa 
(coordinació d’informació a Bombers, Policia Local, Mossos 
d’Esquadra i Sala de crisis.)

•Gestió funcionament dipòsit d’aigua a l’antiga fàbrica de Gas 
(camí de Monistrolet).

•Programa informàtic de gestió d’hidrants de Manresa.

•Participació en el comitè organitzador - 150 anys dels Bombers de 
Manresa.

•Visita arxiu de la Diputació - 150 anys Bombers de Manresa.

•Preparació i tramitació nova ordenança sobre matèries perilloses.

•Reunions Servei Català de la Salut. Transport Sanitari.

•Reunions ordinàries del comitè d’Emergències.

•Assistència reunions ponència activitats quinzenals.

•Treballs associació propietaris Pol. Bufalvent..

•Visita del Tècnic de protecció civil de Sant Esteve Sesrovires.

•Tramitació subvenció protecció civil – Generalitat.

•Roda de premsa pel pla de nevades i funcionament de Protecció 
civil.



57573434494933332626Localització de domicilis desconegutsLocalització de domicilis desconeguts

27272626272733334040Ocupacions per taules i cadires (terrasses)Ocupacions per taules i cadires (terrasses)

16161717262625251717Expedició de targetes d’armesExpedició de targetes d’armes

2211332200Canvis de titularitat de llicències Canvis de titularitat de llicències d’autotaxisd’autotaxis

23239988121200Renovacions Renovacions d’autotaxisd’autotaxis

757583831501503583584040Informes serveis estatals / estadísticaInformes serveis estatals / estadística

29293030525248484848Expedients de publicitatExpedients de publicitat

--2727212123235454Informes de recursos a TrànsitInformes de recursos a Trànsit

1261267777707053534343Expedients referents a CirculacióExpedients referents a Circulació

161613136623232424Informes Justícia GratuïtaInformes Justícia Gratuïta

21212323363660605353Reserves a la via públicaReserves a la via pública

656556561010443333Expedients de sanció per ocupacions Expedients de sanció per ocupacions ilil·legals·legals

67676363595955555858Expedients sanció per desperfectes a la via públicaExpedients sanció per desperfectes a la via pública

118118188188646452527373Sol·licituds passis de l’illa de vianantsSol·licituds passis de l’illa de vianants

1381388484868689898484Retirades de permisos de conduirRetirades de permisos de conduir

111111979794945959112112Sol·licituds diada St. JordiSol·licituds diada St. Jordi

251251261261177177183183152152Tramitacions en relació a autoritats judicialsTramitacions en relació a autoritats judicials

209209205205163163152152132132Actes a la via pública de tipus socials i/o culturalsActes a la via pública de tipus socials i/o culturals

160160129129137137163163156156Sol·licituds amb motiu de la fira de Sol·licituds amb motiu de la fira de l’Ascensiól’Ascensió

300300280280255255229229170170Renúncies de vehicles abandonatsRenúncies de vehicles abandonats

374374336336238238248248200200Informes a companyes d’assegurancesInformes a companyes d’assegurances

226226194194198198210210223223Sol·licituds amb motiu de la fira de Sant AndreuSol·licituds amb motiu de la fira de Sant Andreu

152152219219261261292292249249Compareixences davant la unitat Compareixences davant la unitat JuridicoadministrativaJuridicoadministrativa

200200237237239239269269337337Expedients indeterminatsExpedients indeterminats

143143102102173173296296365365Serveis de prevencionsServeis de prevencions

1.1891.18910061006978978894894891891Ocupacions de la via públicaOcupacions de la via pública

2.0032.0032.0022.0022.0012.0012.0002.0001.9991.999

Tipus Tipus d’expediente d’expediente o acte tramitato acte tramitat

Unitat JuridicoadministrativaUnitat Unitat JuridicoadministrativaJuridicoadministrativa
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Tramitació de denúncies per infraccions de trànsit sancionables
per l’Ajuntament.

Estadística per mesos

Tramitació de denúncies per infraccions de trànsit Tramitació de denúncies per infraccions de trànsit sancionablessancionables
per l’Ajuntament.per l’Ajuntament.

Estadística per mesosEstadística per mesos



Comparativa dels totals de denúncies municipals per infraccions de trànsit.
Anys 1998 - 2002

Comparativa dels totals de denúncies municipals per infraccions Comparativa dels totals de denúncies municipals per infraccions de trànsit.de trànsit.
Anys 1998 Anys 1998 -- 20022002

Any 1998 Any 1999 Any 2000
Any 2001 Any 2002

Any 2003
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Alberg municipal (nº acolliments)Alberg municipal Alberg municipal (nº acolliments)(nº acolliments)
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INGRESSOS ALBERG PER SEXES

Alberg municipal (per sexes)Alberg municipal Alberg municipal (per sexes)(per sexes)

HOMES
69%

DONES
31%



Passants Passants (despeses)(despeses)

295,63 €

1.265,92 €

ALIMENTACIÓ
VIATGES

TOTAL: 1.561,55 €



Passants Passants (destinació)(destinació)
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• Els torns de treball de Mati i Tarda son rotatius cada tres mesos. 

Torn Mati
Agent 548
Agent 571
Agent 639

Torn Tarda
Agent 605
Agent 632
 Agent 596

Torn Nit
Agent 597
Agent 621
Agent 624

Sargent 310
Caporal 421



ESTADÍSTICA 2002ESTADÍSTICA 2002

ATESTATS / O.A.C.ATESTATS / O.A.C.

Accidents de trànsit.

Proves d’alcoholèmia.

Oficina d’Atenció al Ciutadà.



AccidentsAccidents de de trànsittrànsit

1. Dades totals.

2. Comparatiu.

3. Accidentalitat per carres.

4. Accidents amb lesionats:

a. Tipus col·lisió.

b. Tipus de vehicles.

c. Tipus implicats.
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Acc. sense ferits (comunicats) Total inter. accidents

Acc. Amb ferits: Accident de circulació en el que 
algun dels implicats es produeix lesions. Es 
confecciona Informe Judicial o Atestat en funció de 
la gravetat de les lesions.

Acc. sense ferits( full de camp): Accident de 
circulació en el que cap dels implicats pateix 
lesions. Per part de la patrulla actuant es 
confecciona Full de Camp.

1 1 -- Dades totalsDades totals
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PROVES PROVES 
D’ALCOHÒLEMIAD’ALCOHÒLEMIA

1. Motiu realització proves.

2. Resultat proves.

3. Tramitació proves positives.
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1 1 -- Motiu realització provesMotiu realització proves

PER CONTROL PREVENTIU 875 78,41%
PER INFRACCIÓ 89 7,97%
PER ACCIDENT 152 13,62%
TOTAL Núm. PROVES 1116
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2 2 -- Resultats provesResultats proves
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3 3 -- Tramitació provesTramitació proves positivespositives



OFICINA D’ATENCIÓ OFICINA D’ATENCIÓ 
AL CIUTADÀAL CIUTADÀ

1. Denúncies recollides O.A.C.

2. Altres documents O.A.C.
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1 1 –– Denúncies recollides Denúncies recollides O.A.C.O.A.C.
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